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TÉRMINOS Y CONDICIONES 

 

I. Aceptación de los Términos y Condiciones 

Los presentes Términos y Condiciones regulan el acceso, navegación y uso del Sitio Web 

www.conectapro.pe (el “Sitio Web”).  

 

El acceso y uso del Sitio Web implica que el usuario declara haber leído, comprendido y 

aceptado de manera expresa e íntegra los presentes Términos y Condiciones, así como la 

Política de Privacidad. 

 

En caso de no estar de acuerdo o de ser menor de dieciocho (18) años, el usuario deberá 

abstenerse de utilizar el Sitio Web. 

 

II. Identificación del Titular del Sitio Web 

El presente Sitio Web es operado por TECNOLOGIAS DE INFORMACION & SOLUCIONES 

INTEGRALES S.A.C. - TISI, identificado con RUC N° 20537065843, con domicilio en AV. 

CIRCUNVALACIÓN GOLF LOS INCAS NRO. 154 DPTO. 301 LOT. CLUB GOLF LOS INCAS 

LIMA - LIMA - SANTIAGO DE SURCO (en adelante, la “Empresa”), sociedad constituida 

conforme a las leyes de la República del Perú, cuyo objeto comprende, entre otras 

actividades, el desarrollo y operación de plataformas digitales vinculadas al comercio 

electrónico y a la gestión de redes transaccionales. 

 

III. Objeto y Finalidad del Sitio Web 

El Sitio Web es utilizado como una plataforma de generación de leads, mediante la 

recopilación de datos personales y de contacto proporcionados voluntariamente por los 

usuarios, los cuales son puestos a disposición de entidades financieras y otras empresas 

vinculadas al sector bancario y financiero, con la finalidad de que estas puedan evaluar si 

el usuario califica o no para la obtención de productos bancarios y/o financieros, 

incluyendo créditos, y, de ser el caso, contactarlo directamente para dicho propósito. 

 

La empresa constituye una plataforma digital de captación de datos personales (lead 

generation) y, en tal condición, actúa exclusivamente como facilitadora del contacto entre 

los usuarios y las entidades financieras participantes. 

 

En ese sentido, la empresa no es una entidad del sistema financiero, no otorga créditos 

ni productos financieros, no realiza evaluaciones crediticias, no emite recomendaciones 

financieras, ni actúa como intermediario financiero regulado, ni garantiza la aprobación 

de ningún producto financiero. Las decisiones adoptadas por las entidades financieras son 

de su exclusiva responsabilidad. 

 

Los servicios brindados a través del Sitio Web no tienen carácter oneroso para el usuario 

y tienen como finalidad exclusiva facilitar el contacto entre los usuarios y las entidades 

financieras participantes. 

 

IV. Del Usuario y Autorización 

Se considera usuario a toda persona natural o jurídica que accede y utiliza el Sitio Web, 

con el propósito de hacer uso de los servicios gratuitos ofrecidos por la empresa, los 

cuales consisten en la remisión de sus datos personales y de contacto a entidades 

financieras, a fin de que estas puedan evaluar su elegibilidad para la obtención de 

productos financieros, incluyendo créditos, y, de ser el caso, contactarlo para tales fines. 

 

Mediante el uso del Sitio Web y el registro de su información, el usuario autoriza a la 

empresa a recopilar y tratar sus datos personales, así como a compartirlos con entidades 

financieras participantes seleccionadas por el propio usuario, con la finalidad antes 

descrita, incluyendo la posibilidad de que dichas entidades lo contacten directamente. 
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El uso del Sitio Web no genera, en ningún caso, una relación de dependencia económica, 

contractual, crediticia ni de consumo entre el usuario y la empresa, toda vez que no existe 

contraprestación alguna por los servicios brindados. 

 

V. Consentimiento Específico y Transferencia de Datos 

El usuario autoriza a la empresa a tratar sus datos personales conforme a lo dispuesto en 

la Política de Privacidad del Sitio Web. 

 

Asimismo, el usuario reconoce y acepta que sus datos personales podrán ser compartidos 

con entidades financieras seleccionadas por él, con la finalidad de que estas puedan 

evaluar su elegibilidad para la obtención de productos financieros y, de ser el caso, 

contactarlo directamente. 

 

El usuario reconoce que la selección de una entidad financiera dentro del Sitio Web 

constituye una manifestación de su interés en que sus datos personales sean compartidos 

con dicha entidad para los fines antes descritos. 

 

La transferencia de datos personales a cada entidad financiera se realizará únicamente 

con el consentimiento previo, expreso e informado del usuario, el cual será recabado 

mediante mecanismos electrónicos dentro del Sitio Web. 

 

El usuario reconoce y acepta que determinadas entidades financieras podrán requerir la 

aceptación de condiciones o autorizaciones adicionales para el tratamiento de sus datos 

personales, las cuales serán definidas por dichas entidades y puestas en su conocimiento 

a través de mecanismos electrónicos dentro del Sitio Web, previo a la transferencia de 

sus datos personales. 

 

En ese sentido, el usuario declara que la transferencia de sus datos personales a cada 

entidad financiera seleccionada se realizará únicamente una vez que haya otorgado la 

autorización correspondiente. 

 

El usuario reconoce que el contacto por parte de la entidad financiera seleccionada se 

producirá únicamente con posterioridad a la autorización de la transferencia de sus datos 

personales. 

 

En particular, en caso de seleccionar a Banco BANBIF, el usuario podrá autorizar que sus 

datos personales sean tratados por dicha entidad para fines de envío de publicidad u 

ofrecimiento de productos y/o servicios propios o de terceros comercializados por dicha 

entidad, incluyendo promociones, ofertas, beneficios, sorteos, encuestas y acciones de 

prospección comercial, a través de cualquier medio de comunicación o canal. 

 

Dichos tratamientos serán realizados por la entidad financiera bajo su exclusiva 

responsabilidad y conforme a sus propias políticas de privacidad. 

 

La transferencia de datos personales se realizará conforme a lo dispuesto en la Política 

de Privacidad del Sitio Web. 

 

VI. Rol de las Entidades Financieras 

Las entidades financieras que reciban datos personales del usuario actúan como 

responsables independientes del tratamiento de datos personales, determinando de 

manera autónoma las finalidades y medios de tratamiento aplicables. 

 

En ese sentido, dichas entidades podrán evaluar la información recibida, contactar al 

usuario y ofrecerle productos y/o servicios financieros conforme a sus propios criterios, 

políticas internas y normativa aplicable. 
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La Empresa no participa ni interviene en el tratamiento posterior que dichas entidades 

realicen, ni en las decisiones comerciales, crediticias o de cualquier otra naturaleza que 

adopten. 

 

La transferencia de datos personales implica la salida de la información del ámbito de 

control de la Empresa, por lo que esta no asume responsabilidad alguna respecto del 

tratamiento que las entidades financieras realicen con posterioridad. 

 

VII. Relación con el Usuario 

El servicio brindado por la Empresa es de carácter gratuito y consiste exclusivamente en 

facilitar el contacto entre el usuario y las entidades financieras participantes. 

 

La Empresa no actúa como proveedor de productos financieros ni como intermediario 

financiero regulado, por lo que no forma parte de la relación contractual que 

eventualmente pudiera generarse entre el usuario y la entidad financiera. 

 

La Empresa podrá contactar al usuario en relación con su solicitud, así como para realizar 

el seguimiento del proceso, verificar información proporcionada o brindarle información 

complementaria vinculada al servicio. 

 

VIII. Responsabilidad 

El uso del Sitio Web y de los servicios ofrecidos se realiza bajo la exclusiva responsabilidad 

del usuario. 

 

La Empresa no garantiza la aprobación de productos financieros, ni las condiciones 

comerciales que puedan ser ofrecidas por las entidades financieras, ni la disponibilidad 

permanente, continua o libre de errores del Sitio Web. 

 

Asimismo, la Empresa no será responsable por: 

 

a) Las decisiones adoptadas por las entidades financieras respecto a la evaluación, 

aprobación o rechazo de solicitudes; 

b) Las condiciones, términos o características de los productos ofrecidos por dichas 

entidades; 

c) El tratamiento posterior de los datos personales realizado por las entidades 

financieras; 

d) Interrupciones del servicio, fallas técnicas, errores en el sistema o cualquier otro 

inconveniente ajeno a su control razonable. 

 

IX. Enlaces a Sitios de Terceros 

El Sitio Web podrá contener enlaces, vínculos o redireccionamientos a páginas web de 

terceros, los cuales se proporcionan únicamente con fines informativos o de conveniencia 

para el usuario. 

 

La Empresa no controla, supervisa ni asume responsabilidad alguna por los contenidos, 

servicios, políticas, prácticas o condiciones de dichos sitios web de terceros. 

 

El acceso y uso de tales sitios será bajo la exclusiva responsabilidad del usuario, quien 

deberá revisar sus respectivos términos y condiciones y políticas de privacidad. 

 

X. Información Proporcionada por el Usuario 

El usuario se obliga a proporcionar información veraz, exacta, completa y actualizada al 

momento de registrarse en el Sitio Web. 
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La Empresa no verifica ni garantiza la identidad del usuario ni la veracidad de la 

información proporcionada, por lo que no asume responsabilidad por datos incorrectos, 

incompletos o desactualizados. 

 

El usuario será el único responsable por cualquier consecuencia derivada de la información 

que proporcione a través del Sitio Web. 

 

XI. Protección de Datos Personales 

El tratamiento de los datos personales del usuario se realiza conforme a lo dispuesto en 

la Política de Privacidad del Sitio Web, la cual forma parte integrante de los presentes 

Términos y Condiciones. 

 

La Empresa actúa como titular del banco de datos personales en el que se almacenará la 

información proporcionada por el usuario, la cual será tratada con la finalidad de gestionar 

su solicitud, facilitar el contacto con entidades financieras y realizar el seguimiento del 

servicio. 

 

Los datos personales podrán ser recopilados directamente del usuario a través de 

formularios digitales y otros mecanismos habilitados en el Sitio Web. 

 

El usuario reconoce y acepta que sus datos personales podrán ser comunicados o 

transferidos a entidades financieras seleccionadas por él, conforme a lo establecido en los 

presentes Términos y Condiciones. 

 

Las entidades financieras actuarán como responsables independientes del tratamiento, 

siendo cada una de ellas responsable del uso y tratamiento posterior de los datos 

personales. 

 

El usuario declara haber sido informado de que su consentimiento es libre, previo, expreso 

e informado, y que podrá revocarlo en cualquier momento. 

 

Asimismo, el usuario podrá ejercer sus derechos de acceso, rectificación, cancelación y 

oposición (ARCO), así como los demás derechos previstos en la normativa aplicable, a 

través de los canales indicados en la Política de Privacidad. 

 

La Empresa adopta las medidas de seguridad necesarias para proteger los datos 

personales y evitar su alteración, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado. 

 

XII. Modificaciones 

La Empresa se reserva el derecho de modificar, actualizar o complementar los presentes 

Términos y Condiciones en cualquier momento, en función de cambios normativos, 

técnicos o en el modelo de negocio. 

 

Las modificaciones entrarán en vigor desde su publicación en el Sitio Web, salvo que se 

indique lo contrario. 

 

Se recomienda al usuario revisar periódicamente los presentes Términos y Condiciones. 

 

XIII. Ley Aplicable y Jurisdicción 

Los presentes Términos y Condiciones se rigen por las leyes de la República del Perú. 

 

Cualquier controversia derivada del acceso, uso o interpretación de estos Términos y 

Condiciones será sometida a la competencia de los jueces y tribunales del Poder Judicial 

del Perú, con renuncia expresa a cualquier otro fuero que pudiera corresponder. 

 


