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POLÍTICA DE PRIVACIDAD 

 

I. Introducción 

La presente Política de Privacidad tiene por finalidad informar a los usuarios del sitio web 

www.conectapro.pe (en adelante, el sitio web) sobre la forma en que se recopilan, 

tratan, almacenan y transfieren sus datos personales, de conformidad con la Ley Nº 

29733, Ley de Protección de Datos Personales, su Reglamento y demás normas aplicables. 

 

El tratamiento de los datos personales se realiza respetando los principios de legalidad, 

consentimiento, finalidad, proporcionalidad, seguridad y confidencialidad. 

 

II. Identidad del responsable del tratamiento 

El responsable del tratamiento de los datos personales es TECNOLOGIAS DE 

INFORMACION & SOLUCIONES INTEGRALES S.A.C. - TIS, identificado con RUC Nº 

20537065843, con domicilio en AV. CIRCUNVALACIÓN GOLF LOS INCAS NRO. 154 DPTO. 

301 LOT. CLUB GOLF LOS INCAS LIMA - LIMA - SANTIAGO DE SURCO (en adelante, la 

empresa). 

 

III. Datos personales recopilados 

A través del sitio web, la empresa podrá recopilar, entre otros, los siguientes datos 

personales proporcionados directamente por el usuario: 

 

• Datos de identificación (nombre y apellidos). 

• Datos de contacto (correo electrónico, número telefónico). 

• Datos económicos y/o laborales estrictamente necesarios para la evaluación de 

elegibilidad crediticia (por ejemplo, situación laboral, nivel de ingresos u otros 

datos similares). 

• Cualquier otra información que el usuario consigne voluntariamente en los 

formularios habilitados en el sitio web. 

 

La empresa no recopila datos personales sensibles, salvo que ello resulte estrictamente 

necesario y cuente con el consentimiento expreso del titular, conforme a la normativa 

vigente. 

 

IV. Finalidad del tratamiento de los datos personales 

Los datos personales recopilados serán tratados únicamente para las siguientes 

finalidades: 

 

1. Principal: 

Recopilar y transferir los datos personales y de contacto del usuario a entidades 

financieras y/o empresas del sector bancario y financiero, a fin de que estas 

evalúen si el usuario califica o no para la obtención de productos financieros, 

incluyendo créditos, y, de ser el caso, puedan contactarlo directamente. 

 

2. Secundarias (no obligatorias): 

o Contactar al usuario para dar seguimiento a su solicitud. 

o Atender consultas o solicitudes realizadas a través del sitio web. 

o Enviar comunicaciones informativas relacionadas con el funcionamiento 

del sitio web. 
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La empresa no realiza evaluaciones crediticias, no decide sobre la aprobación de 

productos financieros ni garantiza resultados, siendo dichas decisiones de exclusiva 

responsabilidad de las entidades financieras receptoras de la información. 

 

V. Transferencia de datos personales a terceros 

Para cumplir con la finalidad principal descrita, la empresa transferirá los datos personales 

del usuario a entidades financieras y/o empresas del sector financiero, quienes actuarán 

como responsables independientes del tratamiento de los datos personales recibidos. 

 

Dichas entidades tratarán los datos personales conforme a sus propias políticas de 

privacidad y a la normativa vigente. 

 

La empresa no transfiere datos personales a terceros distintos a los señalados, salvo 

obligación legal o requerimiento de autoridad competente. 

 

VI. Consentimiento del usuario 

El tratamiento y la transferencia de los datos personales se realizan únicamente con el 

consentimiento libre, previo, expreso, informado e inequívoco del usuario, el cual se 

obtiene en el punto de captura de los datos personales, mediante una casilla de aceptación 

específica. 

 

VII. Plazo de conservación 

Los datos personales serán conservados únicamente durante el tiempo necesario para 

cumplir con las finalidades para las cuales fueron recopilados o mientras exista una 

obligación legal que lo justifique. 

 

VIII. Seguridad de los datos personales 

La empresa adopta las medidas técnicas, organizativas y legales razonables para 

garantizar la seguridad y confidencialidad de los datos personales, y para evitar su 

alteración, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado. 

 

IX. Derechos del titular de los datos 

El usuario, en su calidad de titular de los datos personales, puede ejercer en cualquier 

momento sus derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición (derechos ARCO), 

enviando una solicitud al correo electrónico atencionalcliente@tisi.com.pe o a la dirección 

física indicada en la sección II. 

 

X. Uso de cookies 

El sitio web podrá utilizar cookies y tecnologías similares para mejorar la experiencia del 

usuario. El uso de cookies se informará oportunamente y podrá ser gestionado por el 

usuario a través de la configuración de su navegador. 

 

XI. Modificaciones a la Política de Privacidad 

La empresa se reserva el derecho de modificar la presente Política de Privacidad en 

cualquier momento. Las modificaciones serán publicadas en el sitio web y entrarán en 

vigencia desde su publicación. 

 

XII. Legislación aplicable 

La presente Política de Privacidad se rige por las leyes de la República del Perú. 
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